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Ledn, Guanajuato a 07 de septiembre de 2022
Oficio nam. CM/DESCI/5650/2022
Asunto: Informe de Resultados Evaluacién de Desempenio

Lic. Allan Michel Le6n Aguirre.
Director General del Sistema Integral de Aseo Publico
Presente

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) es el conjunto de elementos metodolégicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefo de los programas, bajo los principios de
verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestién que permitan conocer el impacto social y valor publico de los programas y de los proyectos.

En este sentido y en seguimiento al oficio nimero CM/DESCI/3289/2022, en el que se hace de su
conocimiento el inicio de la Evaluacién del Desempefio al Programa Presupuestario “Leén siempre
limpio”, por este medio me permito enviarle anexo al presente el Informe de Evaluacidn de Disefio, el
cual fue realizado considerando lainformacién proporcionada por la direccién a su digno cargo mediante
el oficio SIAP/DG/258/2022 recibido el 22 de junio del 2022.

Al respecto y en cumplimiento a lo establecido en la Clausula Vigésimo Séptima de los Lineamientos
para la Evaluacién al Desempefio de los Programas de la Administracion Publica del Municipio de Leén,
se debera elaborar un Convenio para la Mejora del Desempefio (formato anexo en CD) en 2 tantos
originales, el cual debe contener un Programa de Mejora (formato anexo en CD) en el que se
especifiquen las actividades, cronogramay responsables que se implementaran para solventar cada una

. de las observaciones sefialadas, mismo que debera enviar a este Organo de Control en un plazo de 10
dias habiles posteriores a la recepcién del presente.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 8 de la Ley General de Contabilidad; 73, 102 septies
y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato;
10 fraccion 1, y 63 de la Ley de Responsabilidades Administrativa de los Servidores Publicos del Estado
de Guanajuato y sus Municipios; 131 y 139 fracciones lll y XXI de la Ley Orgénica Municipal y 77
fracciones Il y IV del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Leén, Guanajuato;
Vigésimo Sexta clausula de los Lineamientos para la Evaluacién al Desempefio de los Programas de la
Administraciéon Publica del Municipio de Leén.

- Sin mas por el momento, agradezco la atencion al presente.

Atentamente,
: ; “El trabajo todo lo vence”
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1. Objetivo de la evaluacion

El Sistema de Evaluaciéon del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos metodolégicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos
y de gestiéon que permitan conocer el impacto social y valor publico de los programas y de los
proyectos.

Las evaluaciones de desempefio tienen como objetivo general promover constructivamente la
gestion econdmica, eficaz y eficiente de los recursos publicos, asi como contribuir a la transparencia
y rendicién de cuentas en la Administracién Publica.

La evaluacién de disefio tiene como objetivo especifico revisar el correcto disefio de un Programa

Presupuestario conforme a la Metodologia del Marco Légico (MML), incluyendo su Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

2. Fundamento legal

Articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos 54, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos para el Estado de Guanajuato.

Articulo 10 fraccién |, de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.
Articulos 131y 139 de la Ley Orgénica Municipal.
Articulos 77 y 83 del Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal.

Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio de Programas Presupuestarios de la Administracién
Publica del Municipio de Leén, Guanajuato.

3. Descripcion general del programa

El Programa de Gobierno 2021-2024 tiene como objetivo proporcionar una linea de trabajo para la
administracién publica municipal de Ledn, en este programa, se incluye el Proyecto LEON SIEMPRE
LIMPIO, el cual tiene como dependencia lider al Sistema Integral de Aseo Publico de Ledn (SIAP).

En este documento se establece como objetivo general el de ofrecer el servicio accesible de
recoleccion, traslado y disposicion final de los residuos sélidos, generando una creciente campana
de separacién, reduccién y reciclaje de la basura, contando con la colaboracién de la ciudadania bi
informada.

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
al
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4. Metodologia de la evaluacién .

La evaluacién del programa Leén siempre limpio se realizé mediante un analisis de la informacién
documental proporcionada por el ente evaluado, asi como la obtenida en fuentes publicas oficiales
a través de un andlisis de gabinete considerando los siguientes aspectos:

» Anadlisis de la justificacién de la creacién y disefio del programa.
Se analiza la identificacién y descripciéon del problema central, la justificacién de la
necesidad de la creacién del Programa, la forma en que se han definido sus objetivos,
alternativas de solucién al problema, cobertura, componentes, presupuesto y las
instancias ejecutoras.

> Anadlisis de la contribucién del programa a las metas y estrategias nacionales
Se analiza si el Programa presenta una congruencia con (programas estatales, nacionales)
yaque los bienes y/o servicios que proporciona complementan lo que aporta el Programa.

» Anadlisis de la poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
Se analizan las definiciones de las poblaciones del Programa, se abordan aspectos
relativos a su identificacién, asi como si los mecanismos de elegibilidad son los adecuados
para focalizar los apoyos en la poblacién que se desea atender.

En primer lugar, hay que destacar que las poblaciones estan definidas y tienen una misma
unidad de medida y la fuente de informacién que presenta el Programa para cuantificar la
poblacién.

» Evaluacion y andlisis de la matriz de indicadores para resultados .
Se analiza la construccién y el disefio de los indicadores de resultados estratégicos y de
gestion que integran la MIR del programa con la finalidad de identificar areas de mejora y
establecer sugerencias para perfeccionar su planteamiento y monitorear adecuadamente
el desempenio del programa.

Evaluador: MMMV Coordinad

m
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. a. Identificacién del problema

El diagnéstico en la elaboracion de programas publicos es de suma importancia porque permite
identificar el verdadero problema que se quiere resolver. Es la parte inicial de todo programa publico
y se debe tomar en cuenta para estudiar los problemas, necesidades y caracteristicas de una
poblacién, de forma que se pueda determinar los objetivos y que al mismo tiempo estos puedan ser
realizados.

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en su documento
Elementos minimos a considerar en la Elaboracién de diagnésticos de Programas nuevos, establece
que el documento diagnéstico debe contener al menos la siguiente informacién:
e Antecedentes
o Identificacion y descripcidn del problema (Estado actual del problema, evolucién, experiencias
de atencién, arbol de problemas)
e Objetivos (arbol de objetivos, determinacién y justificacién de los objetivos de la intervencién)
e Cobertura (Identificacién y caracterizacién de la poblacién potencial y objetivo, frecuencia de
actualizacién, cuantificacién de la poblacién objetivo)
e Disefio de la intervencidn (tipo de intervencidn, etapas, previsiones para la Integracién y
Operacién del Padrén de Beneficiarios, (Matriz de Indicadores para resultados)
e Presupuesto (Fuentes de financiamiento, Impacto presupuestario)

El ente evaluado cuenta con un documento diagnéstico que es especifico para el Programa Ledn
. siempre limpio, dentro del cual se identifican secciones de la siguiente manera:

Antecedentes
I. Problematica
a) Identificacién y evolucion del problema
b) Estado actual del problema
c) Experiencias de Atencién
Il. Andlisis de la problematica
a) Arbol de Problemas
lIl. Definicién de los Objetivos
a) Arbol de objetivos
b) Determinacion y justificacién de los objetivos de la intervencion
IV. Definicién de acciones a implementar
V. Cobertura del Programa
a) Identificacién y caracterizacién de la poblacién potencial
b) Identificacién y caracterizacion de la poblacién objetivo
c) Cuantificacién de la poblacién objetivo
d) Frecuencia de actualizacién de la poblacién potencial y objetivo
VI. Disefio de la intervencion
a) Recoleccién
b) Aseo Publico
c) Equipamiento
. d) Separacién y Aprovechamiento

"~ Evaluador: MM‘!'ﬁY Coordinador: DPPC
/
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e) Programas Periféricos
f) Campanas de Difusion
g) Matriz de Indicadores
VII. Presupuesto
a) Fuentes de financiamiento
b) Gasto corriente
c) Proyectos de inversion

Antecedentes

La intervenciéon del gobierno municipal para atender la cuestién relacionada con los residuos
obedece a una funciéon permanente e inherente a la actividad gubernamental por mandato plasmado
desde la Carta Magna y demas Leyes y reglamentos federales, estatales y municipales de la materia.

En el afno 2009, la Administracién publica del municipio de Leén, Gto., creé un organismo
descentralizado denominado “Sistema Integral de Aseo Publico”; con personalidad juridica propia y
con un Consejo Directivo Ciudadano como érgano de gobierno. Esta entidad disefia, planea, organiza
y ejecuta todas las acciones relacionadas con el tema de los residuos sélidos urbanos y algunos de
manejo especial. Para ello en ese mismo afo el H. Ayuntamiento del municipio emitié el
“Reglamento para la Constitucién del Sistema Integral de Aseo Publico de Leén Guanajuato”.

Entendemos por Gestién Integral de Residuos, el conjunto articulado e interrelacionado de acciones
normativas, operativas, financieras, de planeacién, administrativas, sociales, educativas, de
monitoreo, supervision y evaluacién, para el manejo de residuos, desde su generacién hasta la
disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo y
su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y caracteristicas propias del municipio y su
poblacién.

Problematica

Las politicas estatales de largo plazo y las acciones de la propia Administracién Municipal contintian
promoviendo la atraccidén de inversiones, lo que motiva un mayor crecimiento econémico y la
diversificacion de las actividades industriales y comerciales, aunadas a la dinamica social que esto
conlleva, originan en el municipio una generacién creciente de residuos.

La poblacién del municipio de Ledn crece desde 2015 a una tasa anual del 1.9%, mientras que a nivel
nacional a 1.4% en el mismo lapso (Fuente: INEGI 2015). Estos dos factores por si solos, hacen que
la gestion y el manejo de los residuos sean de una complejidad creciente que requieren ser atendidos
tanto en el presente, como vislumbrar las condiciones para el futuro deseable.

De la misma manera crece el impacto para las finanzas publicas que implican la recoleccién y el aseo
publico. Los presupuestos requeridos son mayores afo con afio. Hasta ahora ha sido posible
sostener los servicios de recoleccion y aseo principalmente con los recursos de las participaciones
federales, puesto que localmente no se aplica a los hogares ninguna tarifa por el servicio de
recoleccioén.

Evaluador; MMMV Coordinaflorg
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Uno de los indices utilizado cominmente para medir el impacto que ocasionan los residuos totales
sobre una poblacién determinada, es el de la generacion per capita diaria. A nivel nacional este
indicador arroja 1.2 Kg/Hab/dia (SEMARNAT, Residuos Capitulo 7, 2015); en el municipio, durante el
2020 fue de .686 Kg/Hab/dia (Fuente propia: SIAP 2020).

El problema fundamental que se busca resolver mediante la accién del gobierno local es que los
ciudadanos del municipio de Ledn, Gto., pudieran padecer consecuencias en la salud publica
derivada de los efectos de una contaminacién ambiental creciente por residuos sélidos urbanos
generados en las casas habitacion y dispuestos en la via publica.

Lo anterior esta relacionado con el aumento poblacional, la expansién urbana, el cambio de habitos
de consumo, el incremento de la capacidad de compra de los habitantes y la escaza cultura en la
separacién de los residuos domiciliarios.

Ademas, dentro del diagnéstico del programa el ente evaluado presenta su arbol de problemas, en
el que se establece como problema central “Los ciudadanos del municipio de Leén, Gto., padecen
los efectos de una mayor contaminacién Ambiental por residuos sélidos urbanos.”, el cual es
consistente con el mencionado anteriormente.

Definicién de los Objetivos.

El punto central esta enfocado en lograr que los ciudadanos del municipio perciban que los residuos
sélidos urbanos disminuyen significativamente su impacto sobre la contaminacién ambiental e
inciden en la mejora en la calidad de vida.

Lo anterior seria el resultado de una recoleccién eficiente de los residuos, la adecuada participacién
ciudadana y el correcto desempefio de las empresas contratadas para mantener los espacios
publicos limpios. Esto debera incidir de manera importante en las condiciones de higiene y sanidad
publica, asi como en el buen funcionamiento de la red de drenaje pluvial evitando afectaciones a la
poblacién.

Ademas, dentro del diagnéstico del programa el ente evaluado presenta su arbol de objetivos, en el
que se establece como objetivo central “Los ciudadanos del municipio de Ledn, Gto., perciben los
efectos de una disminucién en la contaminacién Ambiental por residuos sélidos urbanos.”, el cual es
consistente con el mencionado anteriormente y estd directamente relacionado con el problema
central.

Disefio de la intervencion (tipo de intervencion, etapas, previsiones para la Integracion y Operacid N
del Padrén de Beneficiarios, Matriz de Indicadores para resultados)

a) Recoleccién

b) Aseo Publico

c) Equipamiento

d) Separacién y Aprovechamiento

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
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e) Programas Periféricos

f) Campanas de Difusién
g) Matriz de Indicadores

Presupuesto (Fuentes de financiamiento, Impacto presupuestario)
a) Fuentes de financiamiento
b) Gasto corriente

c) Proyectos de inversién

Presupuesto total $552'921,458.28

Composicion del Presupuesto SIAP 2022
(Pesos M. N.)

13,944,149
25,466,000

= Recurso Propio = Subsidio de Presidencia = Ramo Federal

b. Alineaciéon del Programa a los instrumentos de planeacién de orden
superior

Una de las contribuciones superiores en el manejo de los residuos se relaciona estrechamente con
el logro de los objetivos acordados en la Organizacién de las Naciones Unidas y difundidos por la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), referidos en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Especificamente el diagnéstico identifica en los ODS - 11 Ciudades y
 comunidades sostenibles el punto 11.3 y 11.6; y en el 12 Produccién y consumo responsables el
punto 12.5

Asi mismo, se menciona la vinculaciéon con otros objetivos de orden superior como lo son: El
documento “Visiéon Nacional hacia una Gestién Sustentable” de la SEMARNAT 2019, el Plan de
Desarrollo del Estado de-Guanajuato 2040 - dimensién Medio Ambiente, objetivo 3.1.3

¥ Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno 8
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Es importante mencionar que dentro del programa de gobierno para la Administracién publica de
Ledn 2021-2024, se puede encontrar parte de esta alineacion.

c. Caracterizacion de la poblacion o areas de enfoque

Respecto a la poblacién del programa, para dimensionar las consecuencias y magnitud del problema
es importante conocer a la poblacién afectada por el mismo, es decir, la poblacion potencial o area
de enfoque y la poblacién objetivo del programa. En este sentido, los beneficiarios de un Programa
presupuestal pueden ser poblaciones o areas de enfoque; en el caso concreto de areas de enfoque
se hace referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como poblaciones.

Tipos de poblacién

Poblacién de referencia: Corresponde a la poblacién global (con y sin problema), que se toma como
referencia para el calculo, comparacién y analisis de la poblacién objetivo. Es el nimero total de
habitantes del municipio o area de influencia identificada. La importancia de definir la poblacién de
referencia, esta en que para ésta suele conocerse con mayor precision sus atributos y caracteristicas,
mediante estadisticas, tasa de crecimiento, y otros datos asociados a areas geograficas y grupos
poblacionales.

Poblacion potencial: Parte de la poblacién de referencia que es afectada directamente por el
problema, y que, por lo tanto, requiere de los bienes o servicios que proveera el programa, es decir,
justifica la existencia del programa. Conocer esta poblacién, permite proyectar a largo plazo su
comportamiento de no intervenir adecuadamente.

Poblacion objetivo: Es aquella parte de la poblaciéon potencial que el programa ha determinado
atender en cierto periodo. La eleccién de la misma responde a la definicién de criterios de focalizacién
con base en las restricciones de recursos humanos y presupuestales con los que cuenta el programa
para atender a la poblacién afectada.

En la medida que se conozcan mejor las particularidades de la poblacién afectada por el problema
seran las posibilidades de logro de los objetivos de la intervenciéon, dado que tendran absoluta
correspondencia con los protagonistas de la misma. Por ello, la descripcién de la poblacién objetivo
debe incluir una acabada caracterizacion, que describa el grupo afectado y sus particularidades, de
acuerdo al tipo de problema a resolver.

Identificacién y cuantificacion de la Poblacion

Datos del INEGI (2020) arrojan que el municipio de Ledn contaba con 1'721,215 habitantes y que
existian poco mas de 440 mil hogares habitados. Ocupando el cuarto lugar nacional en tamario de
poblacioén. El porcentaje de cobertura actual es del 97.6% de las viviendas repartidas en mas de 1,60
colonias, barrios y en las principales comunidades rurales.

Evaluador: MMITF Coordinador: DPPC
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Partiendo del centro de la ciudad hacia la periferia, existen dos contornos urbanos notoriamente
diferenciados uno del otro. En el primero de ellos reside el 65% de los habitantes, con una densidad
de 83.1 habts/ha., mientras que en el segundo la densidad es de 40.9 habts/ha. Esta dispersién del
crecimiento incide en la operacién, logistica y costos de los servicios de recoleccién y limpia.

Todos ellos son generadores de residuos solidos urbanos, por lo que practicamente la totalidad de
los habitantes permanentes y la poblacién flotante hacen necesarios los servicios de recoleccién de
los residuos, a la vez que la ciudad completa requiere mantenerse limpia, en condiciones de higiene
y habitabilidad digna, por lo que los servicios abarcan a la totalidad de quienes se encuentran en el
municipio.

La intervencion del SIAP en la recoleccién de los residuos y el aseo de las areas publicas comprende
practicamente al 100% de la poblacién del municipio y la totalidad de su area urbana.

Para este caso, considerando las restricciones existentes de recursos tanto financieros como
humanos, y la operatividad del programa, se define a la poblacién potencial y objetivo como la
misma.

d. Analisis de la situacion problema y de la solucién

La forma mas general de plantear una situacion-problema es definir los componentes del proceso de
cambio que debe operar sobre la situacion actual a fin de lograr transformarla hasta la situacién
potencial deseada. Al respecto, para formular un programa es necesario identificar, mediante un
“Arbol de problemas”, correctamente el problema que se va a abordar, las causas que le dan origen,
es decir, las condiciones negativas que estan determinando que el problema exista o suceda, y sus
efectos, es decir, las consecuencias que resultan de la existencia del problema principal.

El analisis de solucién debe permitir describir la situacién que se pretende alcanzar cuando se
solucionen los problemas detectados en el Arbol del Problema. En este contexto, el “Arbol de
solucion (de objetivos)” se construye partiendo del arbol de problemas, buscando una solucién para
cada uno de los niveles de dicho arbol y redactandolo de una manera positiva, ya que, al realizar este
cambio, las causas de la existencia del problema y los efectos que se generan con éste pasaran a ser
medios de solucién y los fines que se persiguen con el logro del objetivo del programa.

La Metodologia del Marco Légico establece que, para la construccion del arbol de problemas, se debe
tener claro cudl es el problema que se busca resolver con la intervencién del programa publico. El
problema debe ser Gnico, ya que el definir mas de uno puede ocasionar que los esfuerzos y recursos
del programa se dispersen, ademas de dificultar la tarea de monitoreo y evaluacién. De igual manera,
el problema no debe ser expresado como la ausencia de un servicio o de un bien; es decir, no se debe
confundir el problema con la falta de una solucién.

Asi mismo deben identificarse todas las causas relacionadas con el origen del problema, ya que si
alguna queda fuera, el programa no la considerara y se corre el riesgo de no establecer de manera
correcta los bienes o servicios que el programa debe entregar, asi como las acciones necesarias que
ha de implementar para la solucién del problema.

Evaluador: MMR\K Coordinad

Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno 10




CM-PAEDO05-2022

Programa Leén siempre limpio

En el arbol de problemas presentado en el diagnostico del programa “Ledn siempre limpio”, se
identificé el problema central que se pretende abordar, el cual cuenta con 3 causas principales y
3causas de segundo nivel, asi como inferiores (indirectas), ademas, cuenta con 5 efectos directos, 2
efectos de segundo nivel (indirectos) y 1 efecto de nivel superior.

En el Arbol de Problemas proporcionado por el responsable del programa, se establece como
problema central: “Los ciudadanos del municipio de Leén, Gto., padecen los efectos de una mayor
contaminacion Ambiental por residuos soélidos urbanos.”, dicho problema se encuentra
correctamente redactado y definido. Derivado de lo anterior, se hace constar que existe una
vinculacién directa entre el diagnéstico y el problema central del Arbol de Problemas.

La redaccion del problema resulta correcta, ya que se plantea como un hecho o situacién negativa
que puede ser revertida, especifica la poblacién afectada y su ubicacién. Es importante mencionar
que los problemas no son hipétesis abstractas, sino que, por el contrario, estos deben definirse de
manera clara y detallada, la Metodologia de Marco Légico es un método orientado a la solucién de
problemas especificos.

Derivado del andlisis del arbol de problemas se identificd que, existen incongruencias en las
relaciones légico-causales entre sus elementos, no hay relacién entre los niveles. No se encuentra
relacién légica entre las causas de primer y las de niveles inferiores, por ejemplo, no tiene
congruencia que la causa definida como “Afectaciones al drenaje pluvial por residuos esparcidos en
vialidades” sea causa de las "Escasa Infraestructura para disposicién de residuos en espacios
publicos”. En este sentido, es el mismo caso para otras causas del arbol de problemas, ya que no
mantienen una légica secuencial entre sus niveles, ni con el problema mismo.

Por lo expuesto se advierte que, si bien las causas y efectos establecidas estan relacionadas con el
problema central, no es posible reconocer una secuencia légica de hipétesis entre los niveles del
Arbol de Problemas.

En cuanto al arbol de objetivos presentado en el diagnéstico del programa "Ledn siempre limpio”, se
identificé la solucién al problema o situacién deseada, el cual cuenta con 3 medios principales y 3
medios de segundo nivel, asi como de niveles inferiores (indirectos), ademas, cuenta con 5 fines
directos, 2 fines de segundo nivel (indirectos) y 1 fin de nivel superior.

Derivado del analisis del arbol de objetivos se identificoé que, si bien esta estructurado conforme a la
MML, dadas las inconsistencias presentadas en el arbol de problemas y el hecho de que este es un
reflejo del mismo, tnicamente definido de forma positiva, el arbol de objetivos presenta la misma
falta de relacion légico-causal entre sus elementos.

Una vez que se cuenta con el Arbol de Problemas y el Arbol de objetivos del programa Leén siempre
limpio, el equipo evaluador realizé un andlisis de la congruencia entre ambos elementos, esto es,
verificd que existiera relaciéon entre el problema central y la solucién (objetivo); los efectos con
fines; y las causas con los medios, resultando el siguiente cuadro comparativo:

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
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Analisis de congruencia entre el Arbol de Problemas y el Arbol de Objetivos

Efectos

Estatus

del Programa Leén siempre limpio

Fines

E.S. Disminucion en la calidad de
vida de los leoneses

F.S. Mejorar la calidad de vida de los
leoneses

Sin observacién

E1. Riesgos a la salud publica

F1 Disminucién Riesgos a la salud
publica

E2. Riesgos a la seguridad publica

F2 Disminucién Riesgos a la
Seguridad Publica

E2.1 Riesgos patrimoniales

F2.1 Disminucién Riesgos
patrimoniales

Se puede mejorar la redacciéon
agregando “de” como nexo entre
disminucion y riegos

E3. Dafos a lainfraestructura
urbana

F3 Funcionalidad de la Infraestructura
Urbana

Sin observacion

E3.1 Desagradable imagen urbana

F3.1 Agradable imagen urbana

Sin observacién

E4. Reduccién de la vida util del
relleno sanitario

G I [ - G

F4 Extensién de la vida Gtil del relleno
sanitario

Sin observacién

E5. Pasivo ambiental

\

F5 Transformacion de extiradero a un
Activo ambiental

Se recomienda agregar un adverbio al
inicio de la redaccién correspondiente
al efecto, para enfatizar la situacién
negativa existente.

Problema Central

Estatus

Solucién a la problematica (objetivo)

Los ciudadanos del municipio de
Leon, Gto., padecen los efectos
de una mayor contaminacién
Ambiental por residuos sélidos
urbanos.

v

Los ciudadanos del municipio de
Ledn, Gto., perciben los efectos de
una disminucién en la contaminacion

Sin observacién

Causas

Estatus

Medios

C1. Malos habitos de separacién
de los residuos

v

M1. Buenos habitos de separacion de
los residuos

Sin observacion

C1.1 Inexistencia de Proyectos
Ejecutivos para las obras de un
Centro de Aprovechamiento de
Residuos.

M1.2 Existencia de proyectos
ejecutivos para las obras de un
centro de aprovechamiento de
residuos.

Sin observacién

C1.2 Inexistente infraestructura y
equipamiento para la separacion
de residuos aprovechables

M1.3 Construccién de infraestructura
y equipamiento para la separacion de
residuos aprovechables.

Sin observacién

C1.3 Escasa difusién del manejo
integral de residuos s6lidos
urbanos

AN

v

M1.4 Basta difusién del manejo
integral de residuos sélidos urbanos

Sin observacion

Evaluador: MMMV Coordinador: DP
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Causas

Estatus

Medios

C2. Propagacion de residuos en
espacios publicos

v

M2. Espacios publicos limpios

Sin observacion

C2.1 Deficiente limpieza de
residuos solidos urbanos en
espacios publicos por
incumplimiento de los contratos
establecidos

v

M2.1 Eficiente limpieza de residuos
solidos urbanos en espacios publicos
por cumplimiento a los contratos
establecidos.

Sin observacién

C3. Carentes servicios para
mantener limpia la ciudad

M3. Optimos servicios para mantener
limpia la ciudad

Sin observacion

C3.1 Disposicion de residuos
solidos en la via publica,
generados en la casa habitacién

M3.1 Recoleccién de residuos sélidos
en la via publica generados en casa
habitacién

Sin observacion

C3.2 Afectaciones al drenaje
pluvial por residuos esparcidos en
vialidades

M3.2 Drenaje pluvial sin afectaciones
por residuos esparcidos en vialidades

Sin observacion

C3.3 Escasa infraestructura para
disposicién de residuos en
espacios publicos

M3.3 Mayor infraestructura para
disposicion de residuos en espacios
publicos

Sin observacién

C3.4 Limitadas unidades
especializadas para disposicién de
residuos en espacios publicos

M3.4 Mayor infraestructura para
disposicion de residuos en espacios
publicos

Si bien se reconoce relacion directa
con la causa C3.4, el medio M3.4 es
igual al M3.3 por lo que se considera
necesario tener un medio mas
especifico para la causa.

C3.5 Insuficientes equipos
especializados para contener los
residuos aprovechables

M3.5 Suficientes equipos
especializados para contener los
residuos aprovechables

C3.6 Inexistente obra de cierre y
clausura

M3.6 Existentes obras de cierre y
clausura

Si bien se reconoce la relacién directa
entre los elementos, la redaccién no
es clara para ninguno de ellos, por lo
que se sugiere buscar una redaccion
que permita entender mejor la causa.

C3.7 Inexistente material para
tratar lixiviados

i, 5 s, B

M3.7 Existente material para tratar
lixiviados

Sin observacion

C3.8 Inadecuada disposicion de
los residuos sdlidos urbanos, por
parte de la ciudadania

v

M3.8 Adecuada disposicion de los
residuos sdlidos urbanos, por parte
de la ciudadania.

Sin observacién

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno, con datos del programa Leén siempre limpio,

proporcionados por el SIAP.

v'! Existe congruencia entre los datos analizados del arbol de problemas vs el arbol de objetivos.

X : No existe congruencia entre los datos analizados del arbol de problemas vs el &rbol de objetivos.

©: Existe correspondencia parcial entre los datos analizados del arbol de problemas vs el arbol de objetivos.

e. Integraciéon de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La Matriz de indicadores para Resultados (MIR), es la herramienta de planeacién estratégica que en
forma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los objetivos del Program

Presupuestario; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifi
Evaluador: MM/P\'P{ Coordinador: DPPC
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a la sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos que son
factores externos al programa que influyen en el cumplimiento de los objetivos.

los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores; describe los bienes y servicios I

La informacién basica para integrar la matriz proviene del arbol de Objetivos. Con la finalidad de
analizar si la columna de «Resumen Narrativo» de la MIR del programa presupuestario tiene su origen
en el arbol de Objetivos planteado por el sujeto evaluado, se realizé el siguiente andlisis de
correspondencia entre ambos:

Arbol de Objetivos

Fines Traspaso

“Contribuir a un Leén saludable y sustentable, mediante
F.S. Mejorar la calidad de vida de los Leoneses ] la disminucion de la contaminacién ambiental por
residuos sélidos urbanos.”

F1. Disminucion Riesgos a la Salud Publica -- Contribuye a la integracién del fin superior

F2. Disminucion Riesgos a la Sequridad Publica -~ Contribuye a la integracion del fin superior

F2.1 Disminucion Riesgos patrimoniales -- Contribuye a la integracién del fin superior

F3. Funcionalidad de la infraestructura urbana -- Contribuye a la integracion del fin superior

F3.1 Agradable imagen urbana - Contribuye a la integracion del fin superior

F4. Extension de la vida atil del Relleno Sanitario - Contribuye a la integracion del fin superior

F5. Transformacion de extiradero a un Activo 3 A o) ’ ; .

: = Contribuye a la integracion del fin superior
ambiental
Solucién a la problematica (qu_etﬁo) R P RS Proposito  atietiy

Los ciudadanos del municipio de Leén, Gto.,

perciben los efectos de una disminucién en la “Facilitar el acceso a oportunidades y promocion de la

contaminacion Ambiental por residuos sélidos v inclusion social a la poblacién vulnerable de la ciudad de

urbanos. Ledn.”

~ Medios AR A ComponenlaeslActmda_de_s_ z |

Cultura amblental para la separacion de res:duos solldos

M1. Buenos habitos de separacion de los residuos v urbanos a través de la campana basura que no es basura
promovida.

M1.1 Existencia de Proyectos Ejecutivos para las
obras de un Centro de Aprovechamiento de v
Residuos.

Elaboracién de un Proyecto ejecutivo parala
construccién de barda perimetral

M1.2 Construccion de infraestructura y
equipamiento para la separacion de residuos v
aprovechables

Construcciéon de la Infraestructura para la separacion de
residuos aprovechables.

T 2 Difusién y concientizaciéon con campafas a la ciudadania
M1.3 Basta difusién del manejo integral de v y P

residuos soélidos urbanos ;
residuos

para la limpieza, separacion y aprovechamiento de los

*Bireccion de Evaluacién del Sistema de Control Interno 14
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M2 Espacios publicos limpios

Acciones en materia de limpieza integral de la ciudad

realizada
M2.1 Eficiente limpieza de residuos sdlidos ot Lty
: i = Supervisién al cumplimiento de los contratos de
urbanos en espacios publicos por cumplimiento a v s 3 RoRE
: limpieza a espacios publicos.
los contratos establecidos.
Poner en marcha el proyecto del SIAP al 100 que integre
M3 Optimos servicios para mantener limpia la v acciones especiales de recoleccion, separacion,
ciudad transporte, confinamiento y aprovechamiento de
residuos valorizables disefado.
M3.1 Recoleccidn de residuos sélidos en la via v Recoleccién de Residuos sélidos en la via publica
publica generados en casa habitacion generados en casa habitacion.
M3.2 Drenaje pluvial sin afectaciones por residuos - g T ;
bl ol P ) Barrido de las Principales vialidades de la ciudad.
esparcidos en vialidades
M3.3 Mayor infraestructura para disposicion de v Ampliacién de Infraestructura para mantener limpia la
residuos en espacios publicos ciudad.(Vehiculos especializados)
M3.4 Mayor infraestructura para disposicion de 5 Ampliacion de Infraestructura para mantener limpia la
residuos en espacios publicos ciudad. (Papeleras)
M3.5 Suficientes equipos especializados para v Adquisicién de Equipos especializados para contener los
contener los residuos aprovechables residuos aprovechables.
; ; Ejecucion de Obras para el cierre y clausura del rellen
M3.6 Existente obras de cierre y clausura v ) e ] P I Y il
sanitario realizadas.
M3.7 Existente material para tratar lixiviados v Tratamiento de Lixiviados.
M3.8 Adecuada disposicién de los residuos
e X No se encontré dentro de la MIR

soélidos urbanos, por parte de la ciudadania.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno, con datos del programa Leén siempre limpio,
proporcionados por el SIAP,

v’ Existe congruencia entre los datos analizados del Arbol de Objetivos vs la MIR.

X: No existe congruencia entre los datos analizados del Arbol de Objetivos vs la MIR.
©: Existe correspondencia parcial entre los datos analizados del Arbol de Objetivos vs la MIR.

== : No deriva anélisis

La primera columna, llamada “Resumen Narrativo” se concibe como una columna de objetivos
dentro de la MIR del programa. A través del resumen narrativo se estructuran los objetivos, asi como
las relaciones causales entre éstos en sus distintos niveles: Fin, Propésito, Componentes y
Actividades. Lo que se busca con esto, es contar con las herramientas para que se cumpla con la

premisa de un disefo efectivo y coherente del programa.

La primera fila de la MIR corresponde al “FIN” del programa, éste debera describir un objetivo de
desarrollo a nivel superior e importancia estatal, sectorial o regional, a cuyo logro contribuira el
programa a mediano o largo plazo, es decir, es la razén para realizar el programa. Para identificar
fin, se toma como punto de partida el propésito y se responde a la pregunta spara qué se busca log

el objetivo principal del programa (propésito)?

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
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Es importante hacer hincapié en que la aplicacién del programa no es suficiente para conseguir el
objetivo en el fin; el alcance de éste depende de la suma de muchas intervenciones desarrolladas por
otros programas, instituciones o incluso otros niveles de gobierno. Sin embargo, el programa si debe
contribuir de manera significativa a alcanzar dicho nivel de objetivo. Por tanto, el fin se redacta
utilizando la palabra “contribuir”, con lo que se deja en claro que el programa no es el tinico que debe
intervenir para el logro de dicho fin.

Al respecto, la sintaxis para una adecuada formulacién de objetivos al nivel del Fin del programa
debera expresarse de la siguiente forma: Verbo en infinitivo que denote apoyo o contribucién
(Contribuir a) + Objetivo Superior (Programa de Gobierno) + Mediante + Solucién del Problema
(Propésito del Programa). El fin del programa debe estar vinculado a contribuir a los objetivos
establecidos en el programa de gobierno, a través del cumplimiento del propésito del programa.

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa Ledn siempre limpio, operado por el SIAP
describe en su resumen narrativo a nivel de Fin lo siguiente:

“Contribuir a un Leén saludable y sustentable, mediante la disminucién de la contaminacién
ambiental por residuos sélidos urbanos.”

Del que se desprende el siguiente analisis:

Anilisis de la Sintaxis del objetivo a nivel de Fin.
La solucién a la problematica.

Fin del Programa | V.I | EQ | M.A | E.C | ProblemaCentral | Efectosdel Problema

En el arbol de problemas el
ente evaluado presenta
como efecto superior:

El fin del programa
cumple con las reglas de

“Contribuir a un "Los ciudadanos del sintaxis establecidas en
Ledn saludable y municipio de Ledn, |[“Disminucién en la calidad :_a'M_etodoIog;a del Marco
sustentable, Gto., padecen los de vida de los leoneses.” e
mediante la efectos de una { : ;
G Asi como efectos directos: | E! fin establecido en la
disminuciéondela | v v v v mayor MIR, tiene relaciéon con el
inaci inacié : in rior blecid
contaminacion conta_nmmac:on E1. Riesgos a la salud f Si.-lPeb ?dESt:' tF o
ambiental por Ambiental por i enelarhot 0eODeLvoS,
residuos sélidos residuos sélidos peblica. sin embargo, se
3 P E2. Riesgos a la seguridad recomienda determinar
urbanos. urbanos. publica un efecto superior que se
E3. Dafosala vincule de forma directa
con el fin.

infraestructura urbana

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno, con datos del programa Ledn siempre limpio,
proporcionados por el SIAP.

V.l.: Verbo en infinitivo.

E.Q: El qué.- Contribuir a un objetivo superior

M.A.: Mediante - A través de

E.C.: El cémo.- La solucion del problema .

Evaluador: MMPF{{ Coordin,
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v": Como resultado del analisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el Fin cumple con el requisito
sefalado.

©®: Como resultado del andlisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el Fin cuenta con informacién del
requisito, sin embargo, presenta alguna inconsistencia con los datos en medicion.

% : Como resultado del andlisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el Fin no cumple con el requisito
senalado.

La segunda fila de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), corresponde al “PROPOSITO" y
representa la situacion esperada en la poblacién objetivo al disponerse de los bienes y servicios
proporcionados por el programa.

Cada programa debe contar con un proposito tnico, ya que el tener mas de uno puede ocasionar que
los recursos se dispersen entre los distintos objetivos y se pierda claridad acerca de cudl es la
problematica que se busca solucionar con el programa, ademas de que la medicién de los resultados
se vuelve compleja.

Es importante aclarar que, a diferencia del objetivo de fin, el programa es responsable del
cumplimiento del objetivo de propésito; por lo tanto, el cambio deseado en la poblacién objetivo
dependerd de las acciones desarrolladas por el programa.

Al respecto, la sintaxis para una adecuada formulacién de objetivos al nivel del «Propésito» del
Programa evaluado, debera expresarse como una situacién alcanzada por la poblacién, no como un
resultado deseado por el programa.

La sintaxis segun la Metodologia del Marco Légico es:

Sujeto: [Poblacién Objetivo] +Verbo en Presente + Complemento: [Solucion del problema]
Iniciar la definicién del propésito con un verbo es incorrecto, ya que éste denota accién y asi no se
estaria representando como algo ya logrado. Al redactarlo de esta forma se hace hincapié en que lo
importante es resolver el problema de la poblacién objetivo, ademas de que permite identificar la

poblacién en la cual se debe medir el resultado buscado.

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa Leén siempre limpio, operado por el SIAP,
describe en su resumen narrativo a nivel de Propdsito lo siguiente:

“Los ciudadanos del municipio de Ledn perciben los efectos de la disminucién de la contaminacid,
por residuos sélidos urbanos.”

De lo que se desprende el siguiente analisis:

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
]
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Analisis de Sintaxis del Resumen Narrativo a nivel de Propésito

Poblacién Objetivo ' o ~ Solucién del Problema
En la redaccion del propésito, se identifica como | En el resumen narrativo de la MIR se plaritea el
poblacion objetivo a: nivel propésito como:
“Los ciudadanos del municipio de Leén.” “Los ciudadanos del municipio de Leén perciben

los efectos de la disminucién de la
contaminacion por residuos sdlidos urbanos.”

Asi mismo, dentro del arbol de objetivos se
establece como solucién al problema principal
(objetivo central):

“Los ciudadanos del municipio de Leén, Gto.,
perciben los efectos de una disminucién en la
contaminacién”

De lo anterior se identifica que, el propésito
establecido en la MIR, es consistente con el
objetivo central establecido en el &rbol de
objetivos.

Respecto a la MIR, se identifica que, el propdsito
del programa cumple con las reglas de sintaxis
establecidas en la Metodologia del Marco
Logico: Sujeto: [Poblacién Objetivo] +Verbo en
Presente + Complemento: [Solucién del
problema].

Fuente: Elaborado por la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Leén siempre
limpio, proporcionados por el SIAP.

La Metodologia del Marco Légico sefala que la tercera fila corresponde a los objetivos a nivel de los
“COMPONENTES" del programa, es decir, los productos terminados, los bienes y servicios que
deben ser entregados durante la ejecucién del programa o al término de éste. Se espera que los
beneficiarios utilicen estos bienes y servicios para alcanzar los objetivos del programa, por lo que
Unicamente se deben establecer aquellos considerados estrictamente necesarios para el logro del
proposito o en su defecto adicionar aquellos faltantes sin los que el propésito no podria concretarse.

Para la definicion de los componentes se deben considerar los medios establecidos en el Arbol de
objetivos para resolver el problema central. Ademas, el logro de los componentes debe depender
directamente del operador del programa y estar dentro de su &mbito de accién y de competencia.

Asi mismo, la Metodologia del Marco Légico, sefala que la sintaxis para una adecuada formulacién
de objetivos al nivel de los componentes del programa debera expresarse en términos de productos
o servicios que el programa debe producir y poner a disposicién de la poblacién para resolver el

Evaluador: MMM{ Coordinador:
f\v
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problema que le dio origen, por lo que se propone definir los componentes con una sintaxis de
resultados logrados, es decir, definirlos como un estado ya alcanzado.

La regla de sintaxis para este nivel: [Productos Terminados o Servicios Proporcionados] + Verbo en
Participio Pasado.

A fin de poder detallar el tipo de bien o servicio que otorga cada componente y poder determinar si
la sintaxis es clara, de acuerdo con la Metodologia de Marco Légico, se realizé el siguiente andlisis:

“Facilitar el acceso a oportunidades y promocién de la inclusién social a la poblacién
vulnerable de la ciudad de Ledn.”

': Poblacién vulnerable de la ciudad de Ledn

Analisis de la sintaxis de los Componentes

~ Complemento  Comentarios

ambiental para la

para la separacion de

El componente no cumple con las reglas de
sintaxis para este nivel, ya que, “cultura

separacion de d Slid ambiental” no corresponde a un producto, bien
. Yesidiies s8lidos Cultiira e e o servicio a otorgar a la ciudadania, por lo que no
: : promovida urbanos atravésdela se identifica claramente lo que busca el
urbanos a través de ambiental =
= campana basura que no componente.
la campana basura
es basura ] )
que no es basura En su lugar, una campana puede ser considerada
promovida. un producto, bien o servicio.
O Aecidnisen El componente cumple con las reglas de sintaxis
; e - <o il para este nivel, sin embargo, se sugiere buscar
materia de limpieza : : en materia de limpieza - } : ™
Acciones realizada una redaccion que permita identificar

integral de la ciudad
realizada

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
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correctamente el bien o servicio otorgado a la
ciudadania.
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~ Componente - Complemento L
C3. Poner en ‘
marcha el proyecto El + | | fse
componente no cumple con las reglas de
del SIAP al 100 que e : . 48
: : . , sintaxis para este nivel, contiene una accién en
integre acciones que integre acciones
’ i presente y un verbo en pasado.
especiales de especiales de
recoleccién, recoleccion, o A
o S e Su redaccién no es clara, por lo que no permite
separacion, Proyecto diseriado separacion, transporte, . _, 7 4
) | identificar si realmente corresponde a un bien o
transporte, confinamiento y by
: : 3 servicio que entrega el programa y que
confinamiento y aprovechamiento de s : :
: 3 ’ contribuye al cambio de manera directa en las
aprovechamiento residuos valorizables

condiciones de vida o actitud de los

de residuos i
beneficiarios.

valorizables
disefado.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Ledn siempre limpio,
proporcionados por el SIAP.

P, BoS: Norma de sintaxis que refiere al Producto, Bien o Servicio proporcionado por el Programa.
VP: Norma de sintaxis que refiere al Verbo en Participio.
N.L: Elemento no identificado en el resumen narrativo.

La cuarta fila de la MIR, corresponde a las “ACTIVIDADES"” que deberan ser realizadas durante la

ejecucion del programa para producir Componentes. La MML sefiala que para una adecuada
formulacién de objetivos al nivel de actividades del programa debera expresarse en términos de las .
tareas (acciones) que el equipo operador del programa debe llevar a cabo para producir cada uno de

los Componentes, considerando ademas su orden cronolégico, agrupando el conjunto de éstas por

cada uno de los Componentes a que corresponden.

Las actividades son una secuencia de tareas que permiten la concrecién del Componente, es decir,
corresponden al proceso de produccién de los bienes y servicios que entrega el programa. Es
importante no definir demasiadas actividades relacionadas con los componentes, sino considerar
solamente aquellas Actividades criticas imprescindibles para que el componente se produzca.

La sintaxis de este nivel requiere que se utilice al inicio de la Actividad un sustantivo derivado de un
verbo y acompafado de un complemento.

La regla de sintaxis para este nivel: [Sustantivo derivado de un verbo] + Complemento.

Es importante sefalar, que la Matriz de Indicadores para Resultados del programa, registrada en la
plataforma PBR del municipio, no corresponde en su totalidad con la MIR enviada por el ente
evaluado. Al respecto, el siguiente andlisis se deriva de la MIR proporcionada por el ente a cargo del
programa, en la que se establecen las siguientes actividades:

Evaluador: MMMY Coordinadd
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Programa Leén siempre limpio

“Los ciudadanos del municipio de Leén perciben los efectos de la
disminucién de la contaminacién por residuos sélidos urbanos.”

_Componente

J,i&ctl_vi_dades

Comentarios

C1. Cultura ambiental para la
separacion de residuos sélidos
urbanos a través de la campana

basura que no es basura
promovida.

C1A1. Elaboracion de un
Proyecto ejecutivo parala
construccién de barda perimetral

C1A2. Construccién de la
Infraestructura para la
separacion de residuos
aprovechables.

C1A3. Difusién y concientizacion
con campafas a la ciudadania
para la limpieza, separacion y

aprovechamiento de los
residuos

Las Actividades descritas para el Componente
estan redactadas conforme a la regla de
sintaxis para este nivel de la MIR [Sustantivo
derivado de un verbo] + [Complemento].

Sin embargo, las actividades 1y 2 no
presentan relacién con el componente, por lo
que no se consideran actividades necesarias

para su consecucion.

C2. Acciones en materia de
limpieza integral de la ciudad
realizada

C2A1. Supervision al
cumplimiento de los contratos
de limpieza a espacios publicos.

La Actividad descrita para el Componente esta

redactada conforme a la regla de sintaxis para

este nivel de la MIR [Sustantivo derivado de un
verbo] + [Complemento].

C3. Poner en marcha el proyecto
del SIAP al 100 que integre
acciones especiales de
recoleccién, separacién,
transporte, confinamiento y
aprovechamiento de residuos
valorizables disenado.

C3A1. Recoleccién de Residuos
sélidos en la via publica
generados en casa habitacion.,

C3A2. Barrido de las Principales
vialidades de la ciudad.

Las Actividades descritas para el Componente
estan redactadas conforme a la regla de
sintaxis para este nivel de la MIR [Sustantivo
derivado de un verbo] + [Complemento].

C3. Poner en marcha el proyecto
del SIAP al 100 que integre
acciones especiales de
recolecciodn, separacion,
transporte, confinamiento y
aprovechamiento de residuos
valorizables disefiado.

C3A3. Ampliacién de
Infraestructura para mantener
limpia la ciudad.(Vehiculos
especializados)

C3A4. Ampliacion de
Infraestructura para mantener
limpia la ciudad. (Papeleras)

C3AG5. Adquisicion de Equipos
especializados para contener los
residuos aprovechables.

C3A7. Tratamiento de Lixiviados.

Las Actividades descritas para el Componente
estan redactadas conforme a la regla de
sintaxis para este nivel de la MIR [Sustantivo
derivado de un verbo] + [Complemento].
Sin embargo, no son claras ni especificas.
Ademas, el componente no se encuentra bien
definido, dicha situacién no permite reconocer
el proceso o acciones necesarias para la
produccién de los bienes o servicios, de
manera que se expresen la acciones mas
importantes, secuenciales y cronolégicas para
su materializacion.

C3A6. Ejecucion de Obras para el
cierre y clausura del relleno
sanitario realizadas.

La actividad no se encuentra bien redactada,
esta se expresa como un estado alcanzado, lo
que corresponderia a nivel componente =

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control |

Evaluador: MM’“V Coordinador: DPPC
m

nterno, con datos del programa Ledn siempre

limpio, proporcionados por el SIAP.
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Programa Ledén siempre limpio
f. Logica vertical de la MIR

Segun la Metodologia del Marco Légico, la “LOGICA VERTICAL” es aquella que asegura que haya
completa correspondencia entre las acciones especificas que se emprenden como parte de un
programa orientado a resolver un problema, y la serie de objetivos concatenados. La cadena de
transformacion debe quedar explicita en la matriz, ocupando las columnas de los objetivos (resumen
narrativo) y la de los supuestos.

La légica vertical postula que si contribuimos con ciertas actividades (o insumos), produciremos
ciertos componentes (o resultados); por lo tanto, existe una relacién necesaria y suficiente entre las
actividades y sus componentes correspondientes, siempre y cuando los supuestos identificados
sean confirmados en la realidad de la ejecucién y posterior uso de los productos. En el siguiente nivel
de la légica vertical de la matriz, volvemos a hacer una inferencia causal. Si el proyecto produce estos
componentes (o resultados), y los supuestos de este nivel se ratifican, se logrard el propésito,
Siguiendo hasta el nivel de objetivo superior (FIN), si se lograra el propésito, y se confirman los
supuestos de este nivel, se habré contribuido de manera significativa a alcanzar el fin, todo ello como
se ejemplifica a continuacién:

&

SUSTENTABILIDAD DE LOS
==
i + O T BENEFICIOS DEL PROGRAMA
PROPOSITO + SUPUESTOS oo FIN
=~}
COMPONENTES + SUPUESTOS = PROPGSITO
L ACTIVIDADES + SUPUESTOS = COMPONENTES
k=]

Respecto a los supuestos, la Metodologia del Marco Légico los define como factores externos que
estan fuera del control del programa, pero que inciden en el logro de los objetivos de éste. Esto
permite identificar los riesgos que comprometen el logro del objetivo.

Para la construccion de los supuestos, es necesario que los riesgos se expresen de manera positiva,
como situaciones que tienen que cumplirse para que se alcance el siguiente nivel en la jerarquia de
objetivos. Por lo tanto, los supuestos son condiciones necesarias para lograr el efecto esperado,
pero al estar mas alla de la capacidad de accién del responsable del proyecto, su ocurrencia no puede
garantizarse por la propia iniciativa a desarrollar.

En este contexto se analizaron los resimenes narrativos y los supuestos planteados en la MIR
disefiada para el programa Leén siempre limpio.
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Anilisis de la Légica Vertical d

e Actividades a Componentes

Programa Ledn siempre limpio

Actividades  GRIlR

4 Supuestos

= Generacién de
Comgo_ngnl'.__es

v

:_x'_ Ly

- Comentarios del Equipo E"“'"‘.ﬁd"-’

C1A1. Elaboracion de
un Proyecto ejecutivo
para la construccion
de barda perimetral

Los ciudadanos
disponen sus residuos
valorizables al SIAP

C1A2. Construccion de
la Infraestructura para
la separacion de
residuos
aprovechables.

Retraso de construccion

por falta de insumos y/o

condiciones
climatoldgicas

C1A3. Difusién y
concientizacién con
campanasala
ciudadania parala
limpieza, separacion y
aprovechamiento de
los residuos

Que el proveedor tenga
los elementos para
llevar a cabo la campana
de difusién y
concientizacion

C1. Cultura ambiental para la
separacion de residuos
sélidos urbanos a través de la
campana basura que no es
basura promovida.

v

Si bien el supuesto estd redactado de manera positiva y es un
factor externo, derivado de que la actividad no representa una
actividad relevante para el componente, no es posible
identificar si al cumplirse el supuesto y la actividad, se aporta

al cumplimiento del objetivo.

Si bien el supuesto representa un factor externo al ente
responsable del programa, no estd redactado de manera
positiva, por lo que no se identifica como una condicién que
debe cumplirse para la consecucién del componente.
Ademds, derivado de que la actividad no representa una
actividad relevante para el componente, no es posible
identificar si al cumplirse el supuesto y la actividad, se aporta
al cumplimiento del objetivo.

Si bien el supuesto esta redactado de manera positiva, la
contratacién del proveedor depende de que pueda cumplir
correctamente con lo solicitado para la campana, por lo que
de no ser asi se considera un supuesto fatal. Se recomienda

buscar otro supuesto que pueda afectar a la consecucién del
objetivo.

C2A1. Supervision al
cumplimiento de los
contratos de limpieza
a espacios publicos.

Inobservancia del
prestador de servicios
de limpieza.

C2. Acciones en materia de
limpieza integral de la ciudad
realizada

El supuesto no esta redactado de manera positiva y su
redaccién no es clara, por lo que no es posible identificar si
representa un factor externo al responsable del programa o si
representa una condicién necesaria que tiene que ocurrir en
este nivel para cumplir con el componente.

aluddor: MMMV Coordinador: DPPC
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Programa Leén siempre limpio

Actividades

= Generacion de
- Componentes

Comentarios del Equipo Evaluador

C3A1. Recoleccion de
Residuos sélidos en la
via publica generados

en casa habitacion.

Los ciudadanos
disponen los residuos
sélidos urbanos en los
horarios y frecuencias

asignadas.

C3A2. Barrido de las
Principales vialidades
de la ciudad.

Los contratistas del
servicio de barrido
cuenten con el personal
y herramienta especifica
para realizar sus
actividades como lo
describe en el contrato.

C3A3. Ampliacién de
Infraestructura para
mantener limpia la
ciudad.(Vehiculos
especializados)

Que el proveedor tenga
el producto en
existencia con las
especificaciones
requeridas.

C3A4. Ampliacién de
Infraestructura para
mantener limpia la
ciudad. (Papeleras)

Que el proveedor tenga
el producto en
existencia con las
especificaciones
requeridas.

C3. Poner en marcha el

proyecto del SIAP al 100 que
integre acciones especiales
de recoleccion, separacion,
transporte, confinamiento y

aprovechamiento de

residuos valorizables

disefado.

Si bien los supuestos estdn redactados de manera positiva, y
se consideran una situaciéon externa, derivado de que el
componente no estd bien establecido, no es posible
identificar si al cumplirse el supuesto y la actividad, se aporta
al cumplimiento del objetivo.

Ademads, existen mas condiciones necesarias que deben
cumplirse para el logro del objetivo

Si bien el supuesto estd redactado de manera positiva, y se
considera una situacién externa, este no es Unico o especifico
para la actividad.

v

Evaluador: M';db;\f Cocrdin
<
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Programa Ledén siempre limpio

Actlvl_dades :

+ Supuestos

= Generacién de
Componentes

- tomentarios del Eq_ulpo Evalda__dor

C3AS5. Adquisicion de
Equipos
especializados para
contener los residuos
aprovechables.

Que el proveedor tenga
los contenedores en
existencia y que
cumplan con las
especificaciones
requeridas.

C3A6. Ejecucion de
Obras para el cierre y
clausura del relleno
sanitario realizadas.

Que el proveedor
cumpla los requisitos
necesarios para la
realizacion de las obras

C3A7. Tratamiento de
Lixiviados.

Que el proveedor tenga
los quimicos necesarios
para el tratamiento de
lixiviados

C3. Poner en marcha el
proyecto del SIAP al 100 que
integre acciones especiales
de recoleccion, separacion,
transporte, confinamiento y
aprovechamiento de
residuos valorizables
disefado.

Si bien los supuestos estan redactados de manera positiva, y
se consideran una situacién externa, derivado de que el
componente no esta bien establecido, no es posible
identificar si al cumplirse el supuesto y la actividad, se aporta
al cumplimiento del objetivo.

Ademds, existen mds condiciones necesarias que deben
cumplirse para el logro del objetivo

v v

N

Si bien los supuestos estan redactados de manera positiva, y
se consideran una situacién externa, derivado de que el
componente no esta bien establecido, no es posible
identificar si al cumplirse el supuesto y la actividad, se aporta
al cumplimiento del objetivo.

Ademads, existen mas condiciones necesarias que deben
cumplirse para el logro del objetivo

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Leén siempre limpio, proporcionados por el SIAP.

E= Externo, es decir, se defino como un factor externo a la instancia responsable.
P=Positivo, la MML indica que deben redactarse de manera positiva a fin de reflejar un riesgo que no ocurre.
R= Relevante, es decir, representan condiciones necesarias que tienen que ocurrir en todos los niveles para solucionar el problema.

v': El supuesto para este nivel cumple con la caracteristica establecida.

X El supuesto para este nivel no cumple con la caracteristica establecida.
©: El supuesto para este nivel cumple parcialmente con la caracteristica establecida.

Evaluador: MMMV Coordin
]

—
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Analisis de la Logica Vertical de Componentes a Propésito

Programa Leén siempre limpio

Componentes + Supuestos = Logro del Propésito | E P R Comentarios del Equipo Evaluador
Si bien el supuesto estd redactado de manera
C1. Cultura ambiental para la Que los proveedores y ' rp;5|2:::bT: ;:lns::e:z::; fZth?: e:te;no al :
separacion de residuos solidos ciudadania proporcionen las Los ciudadanos del 2 o o P . prog 't . ot v quete
; 2 . : P : componente no se encuentra correctamente
urbanos a través de la campafia insumos necesarios para municipio de Ledn a el::ificado L e S ‘al
. . H ' IDle determinar si al
basura que no es basura promovida. llevarse a cabo los servicios. perciben los efectos cul:nplirse ol supues[:o T e RN
de la disminucion de la
A al cumplimiento del objetivo.
contaminacion por
Los ciudadanos dan a conocer residuos sélidos El supuesto cumple con los requisitos
C2. Acciones en materia de limpieza al SIAP las areas impactadas urbanos. B L 7 establecidos en la MML, su cumplimiento permite
integral de la ciudad realizada por residuos sélidos en los el logro de la actividad y asi mismo, su
espacios publicos contribucién a la consecucién del propésito.
Los ciudadanos del
C3. Poner en marcha el proyecto del e ;
: : municipio de Leén
SIAP al 100 que integre acciones Que los proveedores y ; £
: 7 : . : perciben los efectos Si bien el supuesto esta redactado de manera
especiales de recoleccién, ciudadania proporcionen las dEhren e : R
de ladisminuciéndela | v v b positiva, y se considera una situacién externa,

separacion, transporte,
confinamiento y aprovechamiento
de residuos valorizables disefado.

insumos necesarios para
llevarse a cabo los servicios.

contaminacion por
residuos soélidos
urbanos.

este no es Unico o especifico para el indicador.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Ledn siempre limpio, proporcionados por el SIAP.

E= Externo, es decir, se defino como un factor externo a la instancia responsable.

P=Positivo, la MML no indica que deben redactarse de manera positiva a fin de reflejar un riesgo que no ocurre.

R= Relevante, es decir, representan condiciones necesarias que tienen que ocurrir en todos los niveles para solucionar el problema.

¥": El supuesto para este nivel cumple con la caracteristica establecida.

X: El supuesto para este nivel no cumple con la caracteristica establecida.
©: El supuesto para este nivel cumple parcialmente con la caracteristica establecida.

Evaluador: MMMV Coordinador:
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Analisis de la Légica Vertical de Propésito a Fin

A Propésito ; ~ +Supuestos = Contribucién al Fin E P R Comentarios del Equipo Evaluador
Acuerdos
Los ciudadanos del institucionales y Contribuir a un Leén
municipio de Leén perciben | voluntad politica para la saludable y sustentable, B : | | b e —
- ; Wi supuesto cumple con los requisitos estableci ;
los efectos de la cooperacion mediante la disminucion de ;
P v v v | su cumplimiento permite el logro de la actividad y asi mismo, su

disminucion de la
contaminacién por residuos
solidos urbanos.

internacional al mitigar
los efectos de la
contaminacion por
residuos

la contaminacién ambiental
por residuos soélidos
urbanos.

contribucién a la consecucién del fin.

Fuente: Elaborado por la

E= Externo, es decir, se defino como un factor externo a la instancia responsable.
P=Positivo, la MML no indica que deben redactarse de manera positiva a fin de reflejar un riesgo que no ocurre.
R= Relevante, es decir, representan condiciones necesarias que tienen que ocurrir en todos los niveles para solucionar el problema.

v': El supuesto para este nivel cumple con la caracteristica establecida.

X : El supuesto para este nivel no cumple con la caracteristica establecida.
®: El supuesto para este nivel cumple parcialmente con la caracteristica establecida.

Evaluador: Ml"y}[ Coordinad
Vi

Y,

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Ledn siempre limpio, proporcionados por el SIAP.
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Es necesario incorporar a la MIR indicadores que permitan seguir en forma objetiva el
comportamiento de los objetivos de cada nivel. Los indicadores deben disefarse de tal forma que
permitan que sus valores puedan ser medidos cada cierto tiempo, asi al evaluar el comportamiento
de los indicadores, sera posible definir los cursos de accién que deberian sequirse de acuerdo con lo
que expresen los indicadores.

Al respecto, los Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de desempefio mediante
la Metodologia del Marco Légico, sefalan lo siguiente:

Los indicadores de desempefio permitiran verificar el nivel de logro alcanzado por el programa y

deberan cumplir los siguientes criterios:

» Claridad: que sean precisos e inequivocos, es decir, entendibles y que no den lugar a
interpretaciones; Para que un indicador sea claro, el objetivo del nivel al que pertenece debe
ser claro, y estar correctamente definido.

e Relevancia: que reflejen una dimensién importante de logro del objetivo, deben proveer
informacién sobre la esencia del objetivo que se quiere medir;

e Economia: que la informacién que se proporcione para generar el indicador esté disponible a
un costo razonable; Es importante aclarar que, si un indicador no es relevante ni adecuado,
no puede considerarse econémico, independientemente del costo que origina su medicién.

e Monitoreable: que puedan sujetarse a una verificacién independiente.

e Adecuado: que aporten una base suficiente para evaluar el desempefio y

e Aportacién Marginal: que en el caso de que exista mas de un indicador para medir el
desempefio en determinado nivel de objetivo, debe proveer informacién adicional en
comparacién con los otros indicadores propuestos.

Asimismo, el numeral Décimo Primero de los multicitados lineamientos, sefala que para cada
indicador debera elaborarse una ficha técnica, la cual contendra al menos los siguientes elementos:

A.

Nombre del Indicador: es una expresion que identifica al Indicador y que manifiesta lo que se
desea medir con él. Desde el punto de vista operativo, puede expresar al indicador en términos
de las variables que en él intervienen;

Definicién del Indicador: es una explicacién mas detallada del nombre del indicador. Debe
precisar qué se pretende medir del objetivo al que esta asociado; ayudar a entender la utilidad,
finalidad o uso del indicador;

Método de calculo: se refiere a la expresion matematica del indicador. Determina laforma en que
se relacionan las variables;

Descripcion de la variable: definir claramente cada variable del indicador siendo especificos en la
redaccion;

Linea base: valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y darle
seguimiento;

Frecuencia de medicién: hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la
medicién del indicador;

Unidad de medida: hace referencia a la determinacion concreta de la forma en que se quiere
expresar el resultado de la medicién al aplicar el indicador.

Metas: Establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempefio esperado y

permiten enfocarla hacia la mejora, y

Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interr ’
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Programa Leén siempre limpio

I. Medio de verificacién: fuentes de informacién para la medicién de los indicadores de caracter publico
e institucional con una metodologia estandar y publicacién oportuna, periédica y de amplia
circulacion.

Ademas, establece que los indicadores deberan ser «estratégicos y de gestion», los estratégicos
deberan medir «el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas pablicas y de los
programas presupuestarios», los de gestion deberan medir «el avance y logro en procesos y
actividades», es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son generados y
entregados.

Finalmente, los indicadores deberan considerar alguna de las siguientes dimensiones: «Eficacia, para
medir el grado de cumplimiento de los objetivos; Eficiencia, que mide la relacién entre los productos
y servicios generados con respecto a los insumos o recursos utilizados; Economia, para medir la
capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos financieros, y Calidad, para medir
los atributos cualitativos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y servicios para
satisfacer los objetivos del programan.

Es importante sefalar, que la Matriz de Indicadores para Resultados del programa, registrada en la
plataforma PBR del municipio, no corresponde en su totalidad con la MIR enviada por el ente
evaluado. Al respecto, el siguiente analisis se deriva de la MIR registrada por el ente a cargo del
programa en la plataforma PBR del municipio, en la que se establecen los siguientes indicadores:

Evaluador: MMMV Coordinador: DPPC
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: Elementos del Comentarios del Equipo
Resumen x Tipo del Indicador Dimensién I Equlp
Nivel MIR  Nasrati Indicador : Indicador
5 grra vo Dato | Estatus | (a) | (b) | () | (d)
Contribuir a un Posicion en el
Leon saludable y Subindice
sustentable, Manejo El indicador cumple con los
mediante la Sustentable del criterios CREMAA, ademas,
Fin disminucion de la Medio Estratégico v Eficacia v v || v el indicador cuenta con una
contaminacion Ambiente del ficha técnica con los
ambiental por indice de requerimientos solicitados.
residuos sélidos | Competitividad,
urbanos. IMCO
Los ciudadanos 4 s
del municipio de S; bien el mdtcad:rb:es
Leon percibenlos | Satisfaccion refevalite, DO esta el
efectos de la ciudadana del establecido y no es claro,
Propésito S =y Estratégico v Calidad v il (R S I R ademds, el indicador
disminucién de la servicio de ;
i limpi cuenta con una ficha
contarrflnamon impia bhefeasen los
por residucs requerimientos solicitados.
solidos urbanos.
Cultura
. Porcentaje de
ambiental para la R
i eficacia en las
separacion de . El indicador cumple con los
' =1 estrategias para L
& . residuos sélidos GSirnosibnds criterios CREMAA, ademds,
OMPONUIER. | - bantsa tiaves P De Gestién v Eficacia v viie|lv¥v|v el indicador cuenta con una
Cci i una cultura de : :
de la campana T ficha técnica con los
limpiezay iR i
basura que no es : requerimientos solicitados.
aprovechamien
basura :
y to de residuos
promovida.

Evaluador: MMMV Coordinador:

P

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno

30




CM-PAED05-2022

Programa Ledn siempre limpio

: . - . Elementos del Comentarios del Equipo
|  Resumen ' Tipo del Indicador Dimensién spt T
Nivel MIR | oo £ indicador R i B " Indicador " Evaluador
- | Narrativo = % ) ' g e == ' e
- : : i LA Dato | Estatus | (a) | (b) | () | (d) | (e) &
Porcentaje de
ficienci I
Elaboraciéndeun | © ICIGHCI? g
elaboracién del
Actividad Hoyect Proyecto
ejecutivo parala ; : De Gestién Eficacia v v ! Sl (VA0 VA8 RS
C1A1 : ejecutivo para
construccion de s
e e la construccién
P de una barda
perimetral
Porcentaje de
o eficiencia de
Construccién de o
construccién de
la Infraestructura "
Actividad arala . Efici
P : infraestructura De Gestion L:en v A (A e I [
C1A2 separacion de para la cia El indicador cumple con los
esiduos ftat
I r;\,elc:aues separacion de c:l'ter[os CREMAA, ademds,
P L] residLlOS e Indicador cuenta con una
ficha técnica con los
aprovechables A A
=15 requerimientos solicitados.
Difusion y ]
Sy Porcentaje de
concientizacién mhe
it eficacia parala
concampafasa | . i
Actividad la ciudadania Imglameniacio
WL nde una De Gestién Eficacia v el vt || o |
C1A3 para la limpieza, 5
o campana de
separacion y 2o iy,
| difusion y
aprovechamiento Ol
y concientizaciéon
de los residuos
Acciones en s
; Porcentaje de
Component el mts2 limpiados
om e 3 A 5
B limpieza integral p. De Gestién Eficacia v A IR e A (327 RV 2
Cc2 ; en espacios
de la ciudad s
¥ publicos.
realizada

Evaluador: MMMV Coordina
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: . . ' Elementos del Comentari I
Resumen g Tipo del Indicador Dimensién métitarios delEquine
Nivel MIR N Indicador . R Indicador
Supervision al
cumplimientode | Porcentaje de
| tratos de | Actas atendidas .
Compotiants | 08 {.:OH .r R De Gestion Eficacia v B I [ R T
Cc3 limpieza a a servicios de
espacios limpieza.
publicos.
Poner en marcha
el proyecto del
SIAP al 100 que
integre acciones
especiales de Porcentaje de
recoleccion, eficacia
Actividad i6 brindada por | De Gestié Eficaciall v | v | o | v | v
C3A1 separacion, rin a‘ flpor os e Gestién icacia El indicader cumple conlos
transporte, servicios del criterios CREMAA, adernds
confinamiento y SIAP el indicador cuenta con una
aprovechamiento ficha técnica con los
de residuos requerimientos solicitados.
valorizables
disefado.
P taje d
Recoleccién de i
; R4 toneladas de
PR Residuos solidos S
ctivida
en la via ptblica . De Gesti6 Eficacia v A I A [ ]
C3A2 P solidos urbanos il
generados en
e recolectadas en
casa habitacion. TS
casa habitacion
Barrido de las Porcentaje de
Actividad Principales Kilémetros Do Gagtish Eficacia v 2o | (Bl
C3A3 vialidades de la barridos en
ciudad. vialidades.

Evaluador: MMM¥ Coordinad

"(:rf

: -RSC
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R Bl || e R : e i . - Elementosdel | Comentarios del Equipo
Nivel MIR :es!":en s Indicador | . .:I'.i?gl_de[ :I.nc_l.ic::ador iy Dlmensuén | Indicador _ Evaluador :
St o kil T e Dato | Estatus | (a) | (b) | () | (d) | (e) UG S
P tajed
Ampliacién de orcorn 'a'je :
ampliacion de
Infraestructura et et
ivi Si bien el indicador
t Fe
Acct!:\iad parla;.nr:'lpai; lzner (vehiculos ® | ®© | ®©| ® | ® | ® | DeGestion v Eficacia v Gl I8 1 (o W [ especifica entre paréntesis
: : especializados) alo que se refiere, y es
ciudad.(Vehiculos : : ;
cspacialiados) para mantener posible diferenciarlo del
P limpia la ciudad indicador de la siguiente
Zalp Porcentaje de actividad, se recomienda
]A;T‘IphaCIOH de ampliacion de adecuar la redaccién de los
nfraestructura ;
Actividad infraestructura - ; mismos, de modo que sean
C3AS para man‘tener o e © | ®[®|©® | ©® | ©® | DeGestion v | Eficacia [ v e s B l RTAER | y especificos.
limpia la ciudad.
(Papeleras) mantener
P limpia la ciudad
Porcentaje de
Adquisicion de incremento
Equipos adquisicion de
Actividad especializados equipos S [ (15 (W~ (B 1B N D cection v Eficacia v U
C3A6 para contener los | especializados
residuos para contener El indicador cumple con los
aprovechables. los residuos criterios CREMAA, ademds,
aprovechables. el indicador cuenta con una
] = Porcentaje de ficha técnica con los
Ejecucion de avance en las requerimientos solicitados.
Obras para el
AT , | etapas del
vt SefEg - slEs cierre y v | Vv | v | ¥ | ¥ | ¥ | DeGestién v Eficacia v vl @i | Ve | v
C3A7 del relleno
S clausura del
sanitario 2
: antiguo Relleno
realizadas.
la Reserva

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control |

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno
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Elementos de la ficha técnica:
(a) Nombre del indicador; (b) Método de calculo y variables de la férmula; (c) Frecuencia de medicién; (d) Unidad de medida, y (e) Meta.

v Como resultado del andlisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador cumple con el requisito sefialado.
o: Como resultado del andlisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador cuenta con informacién del requisito, sin embargo, presenta alguna inconsistencia
con los datos en medicion.
X: Como resultado del analisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador no cumple con el requisito sefalado.
N.l:  Dato no identificado en la informacién disponible para el Programa.
Evaluador: MMMV Coordin PC
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Los indicadores en su mayoria se encuentran correctamente establecidos, ademads, todos ellos
cuentan con las caracteristicas solicitadas en la ficha técnica. Sin embargo, se encontraron algunas
areas de oportunidad, entre ello se destaca el hecho de que los objetivos establecidos en los
resumenes narrativos para los distintos niveles, no son claros, por este hecho, el indicador tampoco
lo es.

g. Légica horizontal de la MIR

El conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacién define lo que se conoce como la “LOGICA
HORIZONTAL". Esta puede resumirse en los siguientes puntos:

Cada objetivo detallado en el Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componentes, Actividades) debe
contar con los indicadores necesarios y suficientes para poder evaluar adecuadamente su logro; los
indicadores deben cumplir con las caracteristicas y no deben agregar condicionantes que alteren el
contenido de la columna del resumen narrativo; deben haberse especificado metas asociadas a
plazos para todos los indicadores y que los medios de verificacién designados para cada indicador
deben ser los necesarios y suficientes para obtener los datos requeridos para el célculo de los
mismos, siendo ademas de acceso publico.

Respecto a los medios de verificacion, estos corresponden a las fuentes de informacién en las que
esta disponible la informacién necesaria y suficiente para construir el indicador sefalado. Los medios
de verificacién segtin la Metodologia del Marco Légico deben contener la siguiente informacién:
nombre completo del documento que sustenta la informacién, nombre del area que genera, publica
o resguarda la informacién, periodicidad con la que se genera el documento (debe ser consistente
con la frecuencia de medicién del indicador), liga a la pagina de la que se obtiene la informacién, en
caso aplicable.

Los medios de verificacion son una manera de transparentar el programa; ademas de eso, también
permiten definir si es factible la construcciéon de los indicadores, ya que identifica los duefios de la
informacién, asi como el periodo de actualizacién de la misma.

En este contexto se analizé la Logica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados del
programa “Ledn siempre limpio” encontrando lo siguiente:

Evaluador: MMM\'{\ Coordinador: DPPC
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Nivel - Indicador ~ Método de calculo Medio de Verificacion S-MV Ob]e_tl\rd_ MED |  Comentarios del Equipo Evaluador
Posiciénen el ' Porcentaje de Repdrte bianual de resultados Chntibuiea un Ledn
Subindice Manejo calificacién del indice de competitividad el st
Sustentable del pretendida * estatal mediaite ﬁ; disninuclén
Fin Medio Ambiente posicién obtenida Frecuencia: Bianual v do Io FaA A AR v
del Indice de en el ranking/ https://imco.org.mx/indices/ind arbisital bor Fasiducs
Competitividad porcentaje de ice-de-competitividad-estatal- ‘lid P b
IMCO calificacién obtenida |  2021/capitulos-de-resultados SRiSas MIDanos.
(Nimero de
encuestados que Los ciudadanos del
dicen estar Reporte Anual de encuestas de muntélolo de Lebn
Satisfaccion satisfechos con el Satisfaccion de la ciudadania. arcikan 1.:?5 afactos de la
Propésito ciudadana del servicio de limpia/ | Direccién general. Resguardada v | P R e v
servicio de limpia Total de en la oficina del rea BT
encuestados que responsable.. SEINAIIANEET By
AR E, residuos sélidos urbanos. Los medios de verificacién cumplen
servicio)*100 con los requisitos minimos
B = establecidos por la MML. Asi mismo,
grcerltajel e estos se relacionan directamente con
eztlrizlaiae: :?a (Eficacia de las Reporte anual de eficacia de los Cultura ambiental para la el objetivo que se quiere medir.
c i la rom?)ciéﬁ de estrategias servicios. Subdireccién de separacion de residuos
ompanen ® uEa ciltira de realizadas /eficacia Planeacién y Desarrollo. v solidos urbanos a través | v
imiiasa esperada de las Resguardo en la oficina del de la campana basura que
aprovef:)hami);nto estrategias)*100 responsable de area no es basura promovida.
de residuos
Porcentaje de
eficienciadela | (avance documental Reporte de avance del proyecto Al
elaboracion del del proyecto T A Elaboracion de un
o Lot ejecutivo. Subdireccion de : :
Actividad Proyecto ejecutivo/el avance i Proyecto ejecutivo para
; : : - Planeacion y Desarrollo v £ v
C1A1 ejecutivo parala | financiero de la del e la construccion de barda
A Resguardada en la oficina del ¢
construccién de proyecto 2 bl perimetral
vt berde ejecutivo)*100 area responsable.
perimetral
Evaluador: MMMV Coordin ; or: DRPC
(R
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Nivel Indicador | Método de calculo Medio de Verificacién | s-Mv Objetivo MED |  Comentarios del Equipo Evaluador
Porcentaje de ' ' ;
eficienciL de (avance fisico d; la Reporte de avance de 3 ol :
construccién de riforr;:tsrtl:ﬁiltzr:a lil construccién de barda Construccion de la P ::njn ;2: r:q\:}?;; t]g:i;i:i:c::p al
P . I . . .
Acé;v;l\gad la mfraestt;uctura R AR peprllmetra!.’Subgtrecuolrll de & Infraest_r'uc':jura pz_ict;a la 7 | eatablecidos por la MML. Asl misma,
parma la construccién de ANEACION Y eSAIIDN0 SEPRIACIONEA TAsAUOs estos se relacionan directamente con
separacion de Infrisstrictura Resguardada en la oficina del aprovechables. el objetivo que se quiere medir.
residuos }¥100 area responsable.
aprovechables
Porcentaje de a P Difusién y concientizacion
eficacia parala ( yancee Reporte de avance de campana. con campanas a la
Actividad implementacion docurrc'nz:-lczzllin:vance Subdireccién de Planeacion y v ciudadania parala v
C1A3 de una campana fhanciaiodala Desarrollo Resguardada en la limpieza, separacion y
de difusion y campafia)*100 oficina del area responsable. aprovechamiento de los
concientizacion residuos
(mts2 limpiados en . R
Porcentaje de espacios publicos ; Rfeporte rnen5uefl de r}'\th . . Los medios de verificacién cumplen
Z okl : limpiados en espacios publicos. Acciones en materia de con los requisitos minimos
Componente | mts2 limpiados /mts2 de espacios Di s bl | Revitider: RecBlepld & e T 1 ldel v ; NOS
; iblico i d ireccion de Limpia, Recoleccion impieza integral de la establecidos por la MML. Asf mismo,
Cc2 en espacios publico impactados | dad I ot realiradl k :
Gblicos por residuos Y T.ra_ls ado. Resguardadaen la Ciudad realizada estos se relacionan directamente con
P . s6lidos)*100 oficina del area responsable. el objetivo que se quiere medir.
(Actas atendidas a Informe mensual de actas
Porcentaje de servicios de atendidas de los servicios de Supervisién al
C nte | Actas atendidas a limpleza/i\ctas de limpia cumplimiento de los
4 5 supervisién al A v P Siiaas, v
c3 servicios de PR N i Coordinacion de Juridico e contratos de limpiezaa
limpieza. lea sgrvicios de Inspeccion. Resguardadaen la espacios publicos.
limpieza) *100 oficina del area responsable.
Poner en marcha el 3 T |
proyecto del SIAP al 100 Los medllos de vgr{ilcaaé'n_cump en
, x . . . * con los requisitos minimos
] (Eficacia de los Reporte anual de eficacia de los que integre acciones , M
; F_’orc_enta_je de servicios brindados servicios. Subdireccién de especiales de recoleccion, i i) la N!ML' it
Actividad eficacia brindada Jeficaci a Planaaciéh v Desarrolio o RS S | estos se relacionan directamente con
C3A1 por los servicios Sreacia esperaca Aheacany : P ! P ! el objetivo que se quiere medir.

del SIAP

de los servicios
brindados)*100

Resguardo en la oficina del
responsable de area

confinamiento y
aprovechamiento de
residuos valorizables

disenado.

Sin embargo, el indicador presenta
deficiencias en su método de célculo.

Evaluador: MMMV Coardinaf
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' Nivel Indicador Método de cilculo Medio de Verificacién Objetivo |MED | Comentarios del Equipo Evaluador
(toneladas de
residuos soélidos
Porcentaje de urbanos Reporte mensual de validacion i Lo -
toneladas de recolectados en de toneladas recolectadas en Recoleccién de Residuos Los med:os de V?’[i'cac'?“,c”mple“
Actividad residuos soélidos | casa habitacién por casa habitacién. Direcciéon de solidos en la via publica e R ek e
Rass ; v’ | establecidos por la MML. Asi mismo,
C3A2 urbanos el SIAP /toneladas Limpia, Recoleccién y Traslado. generados en casa : :
3 : s Al estos se relacionan directamente con
recolectadas en | de residuos sélidos Resguardada en la oficina del habitacion. e : :
STHIE ; el objetivo que se quiere medir.
casa habitacién | urbanos generados area responsable.
en zona de casa
habitacién)*100
(km barridos en Reporte mensual de validacion
Porcentaje de principales de kilometros barridos en
Actividad Kilémetros vialidades /km de vialidades. Direccién de Limpia, Barrido de las Principales 7
C3A3 barridos en principales Recoleccion y Traslado. vialidades de la ciudad.
vialidades. bulevares y Resguardada en la oficina del
avenidas)*100, area responsable.
E;rcﬁ::%i :g ((total de ‘I{eh;‘:“k’s Reporte mensual de validacion Kinaa iy g
infrzlapestructura espgila Itza v de adguisicidn vehiculos lnfraeslzructura ara
Actividad ; RIS Y especializados. e B
C3A4 (vehiculos adquiridos/total de Di 2 ey g X mantener limpia la v
i ireccién de Limpia, Recoleccién .
especializados) vehiculos Traslado. R dad | ciudad.(Vehiculos
ialEsdos y Traslado. Resguardada en la ializados) : e
para mantener especia oficina delirea responsable especializados Los medios de verificacién cumplen
limpialaciudad | existentes)-1)*100 P ; con los requisitos minimos
Porcentaje de Rensiisrmansialdealigsass establecidos por la MML. Asi mismo,
ampliacién de ((total’d:: pf;tpeleras dep;a inetalacidn de pabaleras Ampliacion de estos se relacionan directamente con
Actividad infraestructura p e’.".sden o YI 4 | Direscion deEims g P oot Infraestructura para 7 el objetivo que se quiere medir.
C3AS (papelérasipara | S9duin as/total de ireccién de Limpia, Recoleccién artenet it
el papeleras y Traslado. Resquardadaen la ciudad. (Papeleras)
. P existentes)-1)*100 oficina del area responsable. Eap
la ciudad
Porcentaje de
incremento ((contenedores Reporte mensual de
adquisicion de existentes y contenedores adquiridos para Adquisicion de Equipos
Actividad equipos adquiridos para fraccionamientos. Subdireccién especializados para v/
C3Aé6 especializados fraccionamientos/ de Planeacién y Desarrollo contener los residuos
para contener los contenedores Resguardada en la oficina del aprovechables.
residuos existentes)-1)*100 area responsable.
aprovechables.
Evaluador: MMMV Coordina 2
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_ Nivel ~ Indicador ‘Método de calculo 'ﬁed'l'o-'de'?éﬂﬁcacf&n' R S MV, (e Objetivo ;i :M'E'D ~ Comentarios del Equipo_Eyaiugciﬁ_r
i e iR Los medios de verificacidon cumplen
orcentaje de con los requisitos minimos
(avance de etapas : s : :
i avance en _Ias e et Tt Infsine mersuslide avancs. EJECl:.ICIon de Obras para establecidos por la N!ML. Asi mismo,
ctividad etapas del cierre e R dad lsoficinadel “ el cierre y clausura del /| estos se relacionan directamente con
C3A7 y clausura del bl sy Faguaicasa . 'd oricing ge relleno sanitario el objetivo que se quiere medir.
programadas area responsable. ;

antiguo Relleno
la Reserva

mensualmente)*100

realizadas.

Sin embargo, el indicador presenta
deficiencias en su método de calculo.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del programa Ledn siempre limpio, proporcionados por el SIAP.

S-MV.: Suficiencia de los Medios de Verificacién para dar seguimiento al Indicador, pudiendo ser: suficiente (v) o insuficiente (X).

MED.:

NI.:

Evaluador: MMMV Coor@ina

No identificado (NI)

@c

Grado en que se relaciona el indicador con la Medicion del Objetivo, pudiendo ser: nula (X ); parcial o indirecta (®), o directamente (v').

Direccion de Evaluacién del Sistema de Control Interno 39




CM-PAEDO05-2022
Programa Ledn siempre limpio

5. Recomendaciones y aspectos susceptibles de mejora

1. RESPECTO AL DIAGNOSTICO.

Conclusion.
El Sistema SIAP cuenta con un documento diagnéstico que es especifico para el programa “Leén

siempre limpio”, dentro de este documento es posible encontrar las secciones y subsecciones:

Antecedentes
l. Problematica
a) ldentificacion y evolucién del problema
b) Estado actual del problema
c) Experiencias de Atencién
Il. Analisis de la problematica
a) Arbol de Problemas
IIl. Definicién de los Objetivos
a) Arbol de objetivos
b) Determinacion y justificaciéon de los objetivos de la intervencién
IV. Definicién de acciones a implementar
V. Cobertura del Programa
a) Identificacién y caracterizacién de la poblacién potencial
b) Identificacién y caracterizacion de la poblacién objetivo
c) Cuantificacion de la poblacién objetivo
d) Frecuencia de actualizacion de la poblacion potencial y objetivo
VI. Disefo de la intervencion
a) Recoleccién
b) Aseo Publico
¢) Equipamiento
d) Separacién y Aprovechamiento
e) Programas Periféricos
f) Campanas de Difusién
g) Matriz de Indicadores
VII. Presupuesto
a) Fuentes de financiamiento
b) Gasto corriente
c) Proyectos de inversién

Al realizar un analisis sobre la estructura del documento, fue posible determinar que el diagnéstico
para el programa cuenta con la totalidad de los apartados sefialados por CONEVAL en los «Elementos
minimos a considerar en la elaboracién de diagnésticos de programas nuevos».

Respecto al planteamiento del problema, se reconoce en el diagnéstico una serie de afirmaciones
cuantitativas y cualitativas derivadas de la investigacion, se identifica explicitamente el problema
publico principal que justifica la intervencién del programa, su origen y causas, asi como sus
sintomas y efectos. En cuanto a las poblaciones o area de enfoque del programa, se identifica,
caracteriza y cuantifica su poblacion potencial y objetivo. Para este caso, considerando las

Evaluador: MMP\}!’\ Coordinaddr:
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restricciones existentes de recursos tanto financieros como humanos, y la operatividad del
programa, se define a la poblacién potencial y objetivo como la misma. La intervencién del SIAP en
la recoleccién de los residuos y el aseo de las areas publicas comprende practicamente al 100% de
la poblacién del municipio.

Del analisis anterior no se deriva ningun aspecto susceptible de mejora.

2. RESPECTO A LA POBLACION.

Derivado de un andlisis de las acciones del programa Ledn siempre limpio, se determiné que el
programa no entrega apoyos directamente a la ciudadania, por lo que este apartado no aplica para
el programa evaluado.

3. RESPECTO AL ARBOL DE PROBLEMAS Y ARBOL DE OBJETIVOS.

Conclusion.
El ente evaluado cuenta con el arbol de problemay el arbol de objetivos correspondiente al programa

Leén siempre limpio, para los cuales existe una relaciéon uno a uno para cada uno de sus elementos.
El problema central se encuentra correctamente redactado y definido. Derivado de lo anterior, se
hace constar que existe una vinculacién directa entre el diagnéstico y el problema central del Arbol
de Problemas.

De los arboles de problemas y objetivos se identifico que, existen incongruencias en las relaciones
l6gico-causales entre sus elementos, no hay relacién logica vertical entre algunos niveles.

Aspecto Susceptible de Mejora num. 1.

El ente evaluado debera establecer correctamente el arbol de problemas, de manera que explique el
origen del problema publico mediante las causas principales y secundarias, asi como los efectos
derivados de su existencia manteniendo en todo momento la légica causal dentro de sus niveles
como lo establece la Metodologia del Marco Légico en términos de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Aspecto Susceptible de Mejora nam. 2.

El ente evaluado debera establecer correctamente el arbol de objetivos, en el que se reconozca la
solucién como un cambio concreto esperado a la situacion negativa sefialada en el problema central
del arbol de problemas y se identifiquen relaciones légico causales que permitan comprender como
se va a lograr el objetivo y cudles son las condiciones esperadas de su consecucién.

4. RESPECTO AL FIN

Conclusion,
Se cuenta con un fin Unico para el programa, se encuentra bien identificado y cumple con las reglas

de sintaxis establecidas en la Metodologia del Marco Légico. Se identifica que el Fin del proyecto
contribuye al cumplimiento de los objetivos del desarrollo sostenible (ODS), a los establecidos en el
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Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024, documento "Visién Nacional hacia una Gestién
Sustentable” de la SEMARNAT 2019, Programa de Gobierno del Estado de Guanajuato 2018 - 2024,
Programa Municipal de desarrollo con visién 2045 y el Programa de Gobierno Municipal 2021- 2024,

Evaluador: MMM\(\ Coordinador:
N

Del anilisis anterior no se deriva ningin aspecto susceptible de mejora.

RESPECTO AL PROPOSITO

Conclusién.

De lo anterior se identifica que, el propésito establecido en la MIR, es consistente con el objetivo
central establecido en el arbol de objetivos. Respecto a la MIR, se identifica que, el propésito del
programa cumple con las reglas de sintaxis establecidas en la Metodologia del Marco Légico

Del anilisis anterior no se deriva ningin aspecto susceptible de mejora.

RESPECTO A LOS COMPONENTES

Conclusioén.

Los componentes del programa no estan bien definidos, no son claros y no cumplen con la
sintaxis establecida en la metodologia del marco légico ya que no es posible identificar los bienes
y servicios que entrega el programa como productos concretos que contribuyan a un cambio en
las condiciones de vida de la poblacién y que aporten significativamente a resolver la
problematica que los afecta.

Aspecto Susceptible de Mejora nam. 3.
El ente evaluado debera adecuar el resumen narrativo de los componentes de la MIR del programa

“Leén siempre limpio” de manera que se apeguen a lo establecido en la Metodologia del Marco
Légico en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

RESPECTO A LAS ACTIVIDADES

Conclusién.

No todas las actividades estan correctamente especificadas, ni cumplen con la regla de sintaxis
para este nivel, no representan una secuencia cronolégica de acciones, que sean necesarias para
el logro de los componentes. De la misma manera, como no fue posible identificar la contribuciéon
de los componentes al logro del propésito, tampoco lo es la identificacién de las actividades para
el logro de los mismos.

Aspecto Susceptible de Mejora nim. 4.

El ente evaluado deberd adecuar el resumen narrativo de las actividades de la MIR del programa
“Ledn siempre limpio” de manera que se apeguen a lo establecido en la Metodologia del Marco
Logico en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Aspecto Susceptible de Mejora nam. 5.

El ente evaluado debera realizar un andlisis de las actividades de la MIR del programa “Leén
siempre limpio” de manera que determine cudles representan una secuencia cronolégica de
acciones necesarias para el logro de los componentes.
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8. RESPECTO A LA LOGICA VERTICAL

Conclusién.

Los elementos de la MIR no muestran entre si una relacién légica que, conlleve al cumplimiento
del nivel superior. Asi mismo, existen deficiencias en la identificacion de los riesgos que derivan
en el establecimiento de los supuestos para cada nivel.

Aspecto Susceptible de Mejora num. 6.

El ente evaluado debera realizar un analisis de los supuestos de la MIR del programa “Leén siempre
limpio” de manera que determine cudles representan condiciones necesarias que tienen que
ocurrir en todos los niveles para solucionar el problema, cumpliendo con las caracteristicas
establecidas en la Metodologia del Marco Légico.

9. RESPECTO A LOS INDICADORES

Conclusion.

Los indicadores en su mayoria se encuentran correctamente establecidos, ademas, todos ellos
cuentan con las caracteristicas solicitadas en la ficha técnica. Sin embargo, se encontraron
algunas areas de oportunidad, entre ello se destaca el hecho de que los objetivos establecidos en
los resiimenes narrativos para los distintos niveles, no son claros, por este hecho, el indicador
tampoco lo es.

Aspecto Susceptible de Mejora num. 7.

El ente evaluado debera realizar un anélisis de la construccién de los indicadores de la MIR del
programa “Ledn siempre limpio”, de manera que se apeguen a las caracteristicas establecidas en
la Metodologia del Marco Légico en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

10. RESPECTO A LA LOGICA HORIZONTAL

Conclusioén.

Derivado de las areas de oportunidad encontradas en el método de célculo de los indicadores, no
es posible determinar si los medios de verificacion son los necesarios para el calculo de
indicadores que midan el logro de los objetivos.

Aspecto Susceptible de Mejora nim. 8.

El ente evaluado debera identificar correctamente los medios de verificacion necesarios para cada
nivel de la MIR del programa “Ledén siempre limpio” cumpliendo con las caracteristicas
establecidas en la Metodologia del Marco Légico.

6. Seguimiento

Del andlisis de la evaluacién realizada a la informacién recibida mediante oficio nam.
SIAP/DG/258/2022, se confirmoé que el Sistema Integral de Aseo Publico de Ledn (SIAP) cuenta con
un Sistema de Evaluacién del Desempefio, aplica la Metodologia de Marco Légico, cuenta con una
Matriz de Indicadores para Resultados y un Presupuesto Basado en Resultados y de dicho anélisis se
detectaron 8 aspectos susceptibles de Mejora, mismos que se detallan en el apartado 5 del presente
informe.

Evaluador: MM% Coordinador: DPPC
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De igual manera detectamos diferencias entre la informacién contenida en la MIR emitida por la
Plataforma PBR y lo proporcionado por el ente evaluado a través de oficio referido con anterioridad;
por lo que con el propésito de contar con informacién veraz y oportuna deberan realizar las acciones
necesarias para garantizar que en ejercicios subsecuentes la informacién este homologada.

Con la finalidad de establecer las acciones a emprender por el SIAP, éste contara con 10 dias habiles
posteriores a la recepcion del presente, para elaborar y remitir a este Organo de Control el
PROGRAMA DE MEJORA en el cual debera integrar el cronograma de actividades a realizar para
solventar cada uno de los Aspectos Susceptibles de Mejora sefalados, asi como los responsables de
su implementacién y verificacién.

Dicho Programa de Mejora, formara parte integral del Convenio para la Mejora del Desempeiio No.
PAEDO05-2022, el cual debera ser firmado por el Titular del Ente Evaluado y la Contralora Municipal,
de conformidad a lo establecido en la Vigésimo Séptima Clausula de los Lineamientos para la
Evaluacion al Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administraciéon Publica del
Municipio de Leén.

Para ello, éste Organo de Control, continuara brindando el apoyo necesario a los servidores publicos
involucrados en este proceso, poniendo a su disposicion al personal de la Coordinacién de Evaluacion
del Desempefio de Programas Presupuestarios de la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control
Interno, para retroalimentar la gestién del conocimiento del tema que nos ocupa.

Asi mismo se hace referencia al numeral VIGESIMO OCTAVO de los Lineamientos para la Evaluacién
del Desempefio de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de
Ledn, que a la letra dice:

“Las dependencias centralizadas, entidades y érganos auténomos deberdn dar a conocer de
forma permanente a través de sus respectivas pdginas de Internet, en un lugar visible y de
facil qcceso, los documentos y resultados de todas las evaluaciones de sus programas dentro
de los 30 dias posteriores de haber sido entregados por la Contraloria Municipal”.

En tanto que éste Organo de Control, pondra a su disposicién y al de la ciudadania en general, los
resultados de esta evaluaciéon en el portal:

https://apps.leon.gob.mx/contraloria/programaanticorrupcion/index.php/component/content/art
icle/9-anticorrupcion/acciones/114-eva-des

Sin otro particular, agradezco las atenciones al presente.

Ledn, Gto. a 07 de septiembre del 2022

Atentamente,
"“El trabajo todo lo vence”
Somos grandes, somos fuertes, somos Leon
"2022 Ano del Festival Internacional Cervantino, 50 afios de dialogo cultural”

Evaluador: MMMV Coordina
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